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Assessio kompetanserammeverk

Forméalet med dette skjemaet er & samle inn grunnlag for & utarbeide en treffsikker
kravprofil (linse) for stillingen du skal rekruttere til. Svar gjerne sa konkret som mulig,
med eksempler fra arbeidshverdagen, slik at vi far et realistisk bilde av hva som kreves
for alykkes i rollen og passe godt inn i teamet. Kompetansene nedenfor kan brukes
bade for medarbeider- og lederstillinger.

* Velgde 4 -7 viktigste kompetansene for stillingen
«  Velg minst én kompetanse fra hvert omrade:
«  Strategisk
* Drivende
*  Operativ
*  Muliggjerende
« Angiviktighetsgrad for hver valgt kompetanse pa en skala fra 1-3:

« 1=Lav
« 2=Middels
« 3=Hoy

* Husk alagre og sende skjemaet tilbake til avsender
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Medarbeiderkompetanser

Strategiske

Problemlesende Forretningsorientert

«  Finner lgsninger Soker aktivt markedsinformasjon

«  Handterer konsepter og kompleksitet komfortabelt Identifiserer og handler raskt pa forretningsmuligheter

«  Tarbredere hensyn i betraktning under problemlgsning Klar til & ta risiko for & gke virksomheten

«  Kommer raskt til roten av et problem Genererer ideer og lgsninger som dekker fremtidige kundebehov

«  Bruker tilegnet kunnskap og erfaring pa nye mater Fokuserer energi og ressurser pa prosjekter og oppgaver som tilferer
forretningsverdi

Drive endring Tilpasningsdyktig
«  Setter spersmalstegn ved status quo *  Opprettholder en positiv innstilling
Kommer med mange nye ideer «  Handterer saker som blir annerledes enn forventet pa en fleksibel mate
«  Tilneermer seg virksomheten fra nye synspunkter «  Justerer prioriteringer nar omstendigheten krever det
«  Soker nye perspektiver og ideer for & stimulere til innovasjon og endring e Har et friskt syn pa nye situasjoner og endringer, uten & sitte fast i
«  Foreslar forbedringer i forhold til eksisterende arbeidsmetoder eksisterende arbeidsmetoder

«  Ser etter mater & bidra til endringer

Drivende

Nettverksbyggende

+  Kommuniserer aktivt med mennesker i og utenfor organisasjonen
Er aktivt pa jakt etter nye utfordringer og forbedringer
Opprettholder en synelig og tiliengelig sosial profil

Soker aktivt og konsekvent kontakt med andre

Opptrer med letthet rundt andre

Tar initiativ Driver fremgang - Ambisios
Kjemper for nye initiativ innenfor og utenfor omfanget av egen jobb Konkurranseorientert og setter haye mal

Initierer arbeid og er handlingsorientert Jobber hardt for @ oppna bedre resultater enn andre
Handler pa eget initiativ Jobber i et hayere tempo

Tar selvstendige beslutninger Reagerer entusiastisk pa utfordringer

Handler uten behov for omfattende planlegging Er aktivt pa jakt etter nye utfordringer og forbedringer

Operativ

Resultatorientert

Fokuserer pa & oppna fastsatte mal og resultater

«  Utholdende i mgte med motgang —opprettholder fokus pa resultater selv nar
andre ting forstyrrer

»  Jobber hardt for a na mali tide — malrettet

«  Jobber kontinuerlig med & forbedre seg selv

«  Fokusert pa & opprettholde produktiviteten

Planlegger og strukturerer Motstandsdyktighet

- Sikrer at saker blir handtert pa en ryddig mate fra start til slutt «  Utviser tillit til egen evne til & handtere utfordringer

«  Skaper realistiske forventninger «  Handterer de daglige utfordringene i arbeidet pa en tilpasningsdyktig og
*  Bryter ned arbeidet i prosesstrinn og leveranser trygg mate

* Detaljfokusert »  Henter seginn igjen etter skuffelser

«  Forutser problemer *  Kontrollerer egne folelser ved gkende press

«  Handterer kritikk/tilbakesalg uten & bli defensiv eller irritert

Muliggjorende

Ydmykhet Samarbeider med andre
«  Soker og er apen for tilbakemeldinger »  Tilpasser seg og stetter andre/teamet
Stoler pa, bruker og seker andres kompetanse Viser oppriktig interesse for andre og deres bekymringer
«  Forholder seg til andre pa en apen og aksepterende mate Fasiliterer og bygger pa andres ideer
Respekterer andres innsikt og tar deres meninger pa alvor Deler informasjon og ekspertise for & oppna teamresultater
«  Utviser bevissthet om egne styrker og svakheter Jobber sammen i motsetning til separat eller konkurrerende

o 3 -
Fremmer apenhet Serviceorientert
*  Eroppriktig og direkte « |dentifiserer og reagerer raskt pa kunders gnsker og behov
Adresserer kritiske eller vanskelige problemer pa en tydelig mate Viser involvering i kundenes problem
Behandler saker apent nar de presenteres, sammen med de bergrte Far kunder til & fole seg godt ivaretatt
Gir andre mennesker tid til & fa frem poenget sitt Ser hver handling og beslutning i forhold til dens innvirkning pa kunden
Gir jevnlig tilbakemelding Saker kontinuerlig tilbakemelding fra kunder
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Hva er arbeidsoppgavene i denne rollen?

Hva slags adferd eller oppforsel kreves av den ansatte for a lykkes i denne
rollen?

Hva skiller en ansatt som presterer godt fra en som presterer mindre bra?

Hvilke personlige egenskaper verdsetter du mest i denne rollen?

Beskriv kort hva slags type person som vil vaere et positivt tilskudd til teamet.

Andre kommentarer?
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